Regulamin szybkich ptatno sci online.

Art. 1
Postanowienia ogolne

1. Niniejszy regulamin okrda zasady korzystania z szybkich ptarioonline, za ustugiwiadczone
przez O.K.R. PROBIT Barbara Széni@k z siedzib ul. Mtynarska 83, 62-800 Kalisz,
Tel.:(62) 764-46-45 Fax: (62) 760-10-33
e-mail: biuro@probit.kalisz.pl
NIP: 618-001-85-29 REGON: 250414854 (dalej zav@ulbiorg ptatnagci).

2. Serwis ptatnéci online na rzecz Odbiorcy, prowadzi CashBill $@oAkcyjna z siedzifp ul. Rejtana
20, 41-300 Bbrowa Gornicza
Tel.: +48 032 764-18-42 Fax: +48 032 718440 Infolinia: 0 801 011 802
e-mail: kontakt@cashbill.pl
NIP: 629-241-08-01 KRS: 0000323297 REGON: 28B¥2 (dalej zwana Operatorem piatip

3. Uzytkownik — osoba fizyczna lub prawna, ktéra dokenpjatndci na rzecz Odbiorcy ptatdai, za
wykonane przez O.K.R. PROBIT Barbara SZaksk ustugi. Wytkownik posiada rachunek bankowy,
ktory mieici sie w kanatach pfatniczych obstugiwanych przez Opeegpéatndgci

4. Niniejszy Regulamin jest regulaminem w znaczeniu &r 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug drog elektroniczng. (Dz.U. Nr 144, poz. 1204). Regulamin dagginy jest z
wykorzystaniem strony internetowej nalezgcej do O.K.R. PROBIT Barbara Szczéniak , pod
adresemhttp://www.probit.kalisz.pl

Art. 2
Zasady funkcjonowania serwisu szybkich ptatnéci online

1. Uzytkownik otrzymuje na wskazany przez siebie adresad, informacg o wysokdci optaty za
wykonane przez Odbiogptatndci, ustugi ksegowe. Wskazanie przezzytkownika adresu e-mail
nastpuje przy podpisaniu umowy swiadczenie na jego rzecz ustug dgwych przez Odbiokc
ptatngci.

2. Uzytkownik po otrzymaniu informacji o wysokeoi optaty za wykonane przez Odbiorptatngci
ustugi dokonuje wyboru formy platéa tj.; zaptata gotowk w kasie Odbiorcy ptatrgi, przelew
bankowy lub szybka ptatdé online uregulowana w niniejszym regulaminie.

3. Wybdr szybkiej ptatnéci online nastpuje poprzez klikricie linku do szybkiej ptatrici zawartej
w tresci e-mail opisanego w pkt 1

4. Po dokonaniu wyboru szybkiej ptatwd online, Wytkownik zostanie przeniesiony na stgon

wyboru bankéw prowadzarprzez Operatora ptaté. Uzytkownik powinien posipowa zgodnie
z instrukcjami podanymi przez Operatora ptatno

5. Potwierdzenie dokonania ptakwd zostanie przestane na adres e-madlytkownika, opisany
w pkt 1. Wytkownik maze wskaza inny adres e-mail do wysytki potwierdzenia clomej
ptatndci, jesli w trakcie jej realizacji wpisze w serwisie Optra ptatndci inny adres e-mail..

Art. 3

Ograniczenia w korzystaniu z Serwisu

1. Uzytkownik wybierajc opcg szybkiej ptatnéci online, mae skorzystatylko z kanatéw ptatnéi
zamieszczonych w serwisie Operatora pi&tndittp://www.cashbill.pl/Ptatréci




b)

d)

e)

W ramach jednej transakcji ptatwd online Wytkownik maze dokona pfatndgci wytacznie za
jedrg ustug wykonary w okresach wczmiejszych przez Odbiogptatndici na rzecz
Uzytkownika — ptatnéci z wielu faktur nie sumujsie.

Art. 4
Zasady Odpowiedzialndci

Operator ptatnéci obstugujcy serwis cashbill.pl ponosi odpowiedziadtoza jego nalgyte
funkcjonowanie.

Odbiorca pfatnéci odpowiedzialny jest za zgod§toprzestanej informacji o0 wysokoi ptatngci
z faktug za wykonane przez siebie ustugi.

Odbiorca pfatnéci ponosi koszty korzystania z szybkich pidioonline w zakresie objym
niniejszym Regulaminem.

Odbiorca ptatnéci nie ponosi odpowiedzialdoi za nasipstwa dziatd podgtych przez osoby
trzecie, a stanowtych naruszenie postanowiRegulaminu.

Art. 5
Polityka Bezpieczdéstwa

Odbiorca pfatnéci zapewnia ochrandanych ytkownika powierzonych w celu wykonania ustug
zgodnie ze swajPolityka Bezpieczéstwa dosipra w siedzibie Odbiorcy ptatrsoi.

Odbiorca pfatnéci jest upowaniony przez Wytkownika do przekazania Operatorowi piairio
niezkednych do realizacji ptatrdei online danych Wytkownika, w szczegélnmi adresu e-mail do
wystania potwierdzenia ptatéa online.

Art. 6

Warunki techniczne korzystania z Ustugi

. Prawidiowe korzystanie ze strony ptatooonline serwisu Operatora ptated maozliwe jest pod

warunkiem spetnienia przez system teleinformatyciiytkownika odpowiednio nagbujacych
minimalnych wymaga technicznych:

Dosep do Internetu;

Uzywanie jednej z ponszych przegidarek dokumentéw internetowych:
- Mozilla Firefox,

- Internet Explorer

- Google Chrome

- Opera,

Zastosowania programu Acrobat Reader do odczytnegp rodzaju dokumentéw, do pobrania w
serwisie;

Posiadanie czynnego i prawidtowo skonfigurowanegut& poczty elektronicznej (e-mail).
Odbiorca ptatnéci nie ponosi odpowiedzialdoi za problemy techniczneatlé ograniczenia

techniczne wyspujace na sprecie komputerowym, z ktérego korzystazytkownik, a ktére
uniemaliwiajg Uzytkownikowi skorzystanie z szybkich ptatiwd online.



Art. 7
Poskgpowanie Reklamacyjne

. Uzytkownik maze zgtaszé reklamacje dotyeee nienaleytego funkcjonowania szybkiej ptatfod
online, a w szczegoldoi dotyczce wygenerowania i przestaniazydkownikowi linku do ptatnéci
na adres: biuro@probit.kalisz.pl lub w siedzibie biddcy ptatnégci O.K.R. PROBIT Barbara
Szczéniak ul. Miynarska 83, 62-800 Kalisz, wagu 30 dni od momentu ujawnienia girzyczyn
reklamacji.

. Reklamacja powinna zawierao najmniej: dane pozwalgie na identyfikagj Uzytkownika, dag
transakcji, numer transakgciji, ktérego reklamacjtycloy.

. Jezeli podane w reklamaciji dane lub informacje wymagaupetnienia, Odbiorca pfatéw przed
rozpatrzeniem reklamacji, zwrécesio Uzytkownika o jej uzupetnienie we wskazanym zakresie.

. Odbiorca ptatnéci rozpoznaje reklamagjstandardowo w terminie 30 dni od daty otrzymania
prawidlowo zia@onej reklamacji wydcznie w zakresie, w jakim ma wplyw na funkcjonoveani
szybkiej ptatnéci online.

. Za nieprawidlowe dziatanie serwisu Operatora pkthodpowiada wycznie Operator ptatioi
zgodnie z procedar reklamacji dosipma na stronie internetowej Operatora platio
http://www.cashbill.pl/O-firmie/CashBill-S.A./Prodera-reklamacji.html



